
ภาคผนวกภาคผนวก  
 

 

 
 

ภาคผนวกภาคผนวก  กก ผลการพิจารณารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมผลการพิจารณารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  

โครงการทำเหมืองแร่หินอุตสาหกรรมชนิดหินปูนและหินดินดานโครงการทำเหมืองแร่หินอุตสาหกรรมชนิดหินปูนและหินดินดาน  

เพื่ออุตสาหกรรมปูนซีเมนต์ บริษัท ปูนซีเมนต์นครหลวง จำกัด (มหาชน)เพื่ออุตสาหกรรมปูนซีเมนต์ บริษัท ปูนซีเมนต์นครหลวง จำกัด (มหาชน) 

ภาคผนวก ขภาคผนวก ข  สำเนาประทานบัตรสำเนาประทานบัตร  

ภาคผนวก คภาคผนวก ค  แบบ พร.แบบ พร.223333  (รายงาน(รายงานแผนและผลการดำเนินงานด้านการฟื้นฟูพื้นที่ทำเหมืองแผนและผลการดำเนินงานด้านการฟื้นฟูพื้นที่ทำเหมือง))  

ภาคผนวก ภาคผนวก งง เอกสารประกอบเอกสารประกอบมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมงแวดล้อม  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--11  เอกสารการจัดการเรื่องร้องเรียนเอกสารการจัดการเรื่องร้องเรียน  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--22  ขอบข่ายงานฟื้นฟูสภาพพื้นที่เหมืองปี ขอบข่ายงานฟื้นฟูสภาพพื้นที่เหมืองปี 22556677  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--33  สำเนาหนังสือนำส่งรายงานผลการสำเนาหนังสือนำส่งรายงานผลการปฏิบัติปฏิบัติตามมาตรการตามมาตรการ  

ประจำเดือนประจำเดือนมกราคมมกราคม--มิถุนายน พ.ศ. มิถุนายน พ.ศ. 22556677  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--44  การศึกษาสำรวจความหลากหลายทางชีวภาพและการฟื้นฟูระบบนิเวศ การศึกษาสำรวจความหลากหลายทางชีวภาพและการฟื้นฟูระบบนิเวศ   

บริเวณเหมืองหินปูนบริเวณเหมืองหินปูน  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--55  แผนการซ่อมบำรุงแผนการซ่อมบำรุงเครื่องจักรและอุปกรณ์ต่างๆ เครื่องจักรและอุปกรณ์ต่างๆ   

ระหว่างเดือนระหว่างเดือนกรกฎาคมกรกฎาคม--ธันวาคม พ.ศ. ธันวาคม พ.ศ. 22556677  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--66  แบบฟอร์มบันทึกข้อมูลกแบบฟอร์มบันทึกข้อมูลกาารระเบิดเหมือง และบันทึกกรระเบิดเหมือง และบันทึกกาารเบิกวัตถุระเบิดรเบิกวัตถุระเบิด  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--77  คู่มือคู่มือด้านความปลอดภัยด้านความปลอดภัยในการทำงานของในการทำงานของพนักงานพนักงาน  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--88  แผนรองรับการณ์เกิดเหตุฉุกเฉินแผนรองรับการณ์เกิดเหตุฉุกเฉิน  และทีมระงับเหตุฉุกเฉินและทีมระงับเหตุฉุกเฉิน  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--99  รายงานการฝึกซ้อมรายงานการฝึกซ้อมดับเพลิง ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ และการระงับเหตุฉุกเฉิน ประจำปี 256ดับเพลิง ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ และการระงับเหตุฉุกเฉิน ประจำปี 25677  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--1100  กิจกรรมกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์มวลชนสัมพันธ์  ประจำปี 2567ประจำปี 2567  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--1111  คณะกรรมการมวลชนสัมพันธ์  
ภาคผนวก ง-12  สรุปผลการดำเนินงานของโครงการจากกองทุนพัฒนาหมู่บ้านรอบพ้ืนที่เหมืองแร่ฯ 

  ประจำปี 2567 
ภาคผนวก ง-13  สรุปผลการดำเนินงานโครงการกองทุนเฝ้าระวังสุขภาพชุมชน ประจำปี 2567สรุปผลการดำเนินงานโครงการกองทุนเฝ้าระวังสุขภาพชุมชน ประจำปี 2567  
ภาคผนวก ง-14  แผนการตรวจสุขภาพประจำปี 2567แผนการตรวจสุขภาพประจำปี 2567  
ภาคผนวก ง-15  สถิติอุบัติเหตุและการเจ็บป่วย สถิติอุบัติเหตุและการเจ็บป่วย ระหว่างเดือนระหว่างเดือนกรกฎาคมกรกฎาคม--ธันวาคม พ.ศ. ธันวาคม พ.ศ. 22556677  
ภาคผนวก ง-16 เอกสารการตรวจสอบระยะหินปลิวภายหลังการระเบิดเอกสารการตรวจสอบระยะหินปลิวภายหลังการระเบิด  
ภาคผนวก ง-17 คำสั่งที่ มว.022คำสั่งที่ มว.022__2562 เรื่อง ห้ามล่าสัตว์ในเขตพื้นที่ประทานบัตรและแบบแร่ 62562 เรื่อง ห้ามล่าสัตว์ในเขตพื้นที่ประทานบัตรและแบบแร่ 6  
   



ภาคผนวกภาคผนวก  (ต่อ)(ต่อ)  
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง-18 ลงรับหนังสือที่ รสบ.070ลงรับหนังสือที่ รสบ.070--076076__2567 นำส่งรายงานกองทุนพัฒนาหมู่บ้าน 2567 นำส่งรายงานกองทุนพัฒนาหมู่บ้าน                                             

และรายงานกองทุนเฝ้าระวังสุขภาพชุมชน ปี 2566  (7 เล่ม)และรายงานกองทุนเฝ้าระวังสุขภาพชุมชน ปี 2566  (7 เล่ม)  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--1919  เอกสารการตรวจเช็คสภาพรถยนต์ ระหว่างเดือนเอกสารการตรวจเช็คสภาพรถยนต์ ระหว่างเดือนกรกฎาคมกรกฎาคม--ธันวาคม พ.ศ. ธันวาคม พ.ศ. 22556677  

ภาคผนวก งภาคผนวก ง--2020  ผลการสำรวจสภาพเศรษฐกิจผลการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ--สังคมสังคม  และความพึงพอใจชุมชน ประจำปี 2567และความพึงพอใจชุมชน ประจำปี 2567  

ภาคผนวกภาคผนวก  จจ  ใบรับรองผลการวิเคราะห์ใบรับรองผลการวิเคราะห์     

ภาคผนวกภาคผนวก  ฉฉ  มาตรฐานมาตรฐาน  

ภาคผนวกภาคผนวก  ชช  ใบรับรองการสอบเทียบเครื่องมือใบรับรองการสอบเทียบเครื่องมือ  

ภาคผนวกภาคผนวก  ซซ  สำเนาหนังสืออนุญาตขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชนสำเนาหนังสืออนุญาตขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชน  



  

  

  

  

  

  

ภาคผนวก ภาคผนวก กก  
สำเสำเนาหนังสือนโยบายและแผนทรัพยากรและนาหนังสือนโยบายและแผนทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมสิ่งแวดล้อม  

ที่ ทส ที่ ทส 11000099..22//88118833  ลงวันที่ ลงวันที่ 1155  กรกฎาคมกรกฎาคม  22555599    
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ภาคผนวก ภาคผนวก ขข  
สำเนาประทานบัตรสำเนาประทานบัตร  
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ภาคผนวก ภาคผนวก คค  
แบบ พร.แบบ พร.223333  (รายงานแผนและผลการดำเนินงาน(รายงานแผนและผลการดำเนินงาน  

ด้านการฟื้นฟูพื้นที่ทำเหมือง)ด้านการฟื้นฟูพื้นที่ทำเหมือง)    
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ภาคผนวก ภาคผนวก งง  
เอกสารประกอบมาตรการป้องกันและเอกสารประกอบมาตรการป้องกันและ  

แก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ภาคผนวก ภาคผนวก งง--11  
เอกสารการจัดการเรื่องร้องเรยีนเอกสารการจัดการเรื่องร้องเรยีน 



 

[DocumentNumber]  

[Watermarks] 
Template Version 3.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-MS-06 

การสื อสาร การมีส่วนร่วม การให้คาํปรึกษาและ 

การจัดการข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะภายในและภายนอกองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลเอกสาร 

ประเภทเอกสาร ระเบียบการปฏิบติังาน (Procedure) 

ระบบการจดัการ QS/ES/SS/EN/LB/GN 

หน่วยงานผูอ้อกเอกสาร PC_Center/MS 

เวอร์ชั!น 13.0  

วนัที!บงัคบัใช ้ 05/07/2024 

ที!จดัเก็บเอกสาร INSEE EDOS (SCCC) 

 

[DocumentNumber]  

Page 2 of 8 

[Watermarks] 
Template Version 3.0 

 

การสื อสาร การมีส่วนร่วม การให้คาํปรึกษาและ 

การจัดการข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะภายในและภายนอกองค์กร 

1. วัตถุประสงค์ (Purpose) 

ระเบียบการปฏิบติังานนี"จดัทาํขึ"นเพื!อเป็นขั"นตอนในการสื!อสาร การมีส่วนร่วม การให้คาํปรึกษา ขอ้มูล

ระหวา่งหน่วยงานภายในบริษทัฯ การสื!อสารขอ้มูลสู่ภายนอกบริษทัฯ การจดัการขอ้ร้องเรียน/

ขอ้เสนอแนะในระบบการจดัการ ทั"งภายในและภายนอกบริษทัฯ ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

2. ขอบข่าย (Scope) 

ระเบียบการปฏิบติังานนี"ใชก้บัการสื!อสาร การมีส่วนร่วม การใหค้าํปรึกษาและการจดัการขอ้ร้องเรียน/

ขอ้เสนอแนะภายในและภายนอกบริษทัฯ ที!อยูใ่นขอบข่ายระบบการจดัการของบริษทัฯดงันี"  

 

3. คําจํากดัความ (Definition) 

3.1 การสื!อสาร หมายถึง การดาํเนินการใดๆ เพื!อใหข้อ้มูลข่าวสารไปถึงผูรั้บอยา่งรวดเร็วเพื!อใหเ้กิด

ความเขา้ใจที!ตรงกนัระหวา่ง ผูส่้งสารกบัผูรั้บสารโดยอาศยัสื!อต่างๆ เช่น โทรศพัท ์Email ประกาศ เป็น

ตน้ 

3.2 การมีส่วนร่วม  หมายถึง กระบวนการที!พนกังาน ผูรั้บเหมา มีโอกาสเขา้ร่วมในกระบวนการ หรือ

ขั"นตอนต่างๆ ตั"งแต่ การรับรู้ขอ้มูลการปฏิบติังาน การร่วมแสดงความคิดเห็น การร่วมเสนอปัญหา 

และความตอ้งการ การร่วมคิดแนวทางการแกไ้ขปัญหา การร่วมในกระบวนการตดัสินใจ การร่วมใน

การดาํเนินการ และการร่วมติดตามประเมินผล  

 

บริษทั 

ขอบข่ายการขอรับรอง 

TIS/ISO 

9001:2015 

TIS/ISO 
14001:2015 

TIS18001-2554/ 
ISO 45001:2018 

บริษทัปูนซีเมนตน์ครหลวง จาํกดั (มหาชน) ü ü ü 

บริษทัปูนซีเมนตน์ครหลวง จาํกดั (มหาชน) 
โรงงานผลิตปูนซีเมนตส์าํเร็จรูป (อินทรีมอร์ตาร์) 

 

ü 

 

ü 

 

ü 

บริษทั สยามซิตี"  พาวเวอร์ จาํกดั ü ü ü 
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3.3 การใหค้าํปรึกษา  หมายถึง กระบวนการที!พนกังาน ผูรั้บเหมา สอบถามความถูกตอ้ง ความ

ชดัเจน ในแนวทางการปฏิบติั กระบวนการทาํงาน การแกไ้ขปัญหาอุปสรรค จากหน่วยงาน

ผูรั้บผิดชอบภายในบริษทั เพื!อสร้างความเขา้ใจที!ตรงกนั 

3.4 การสื!อสารภายใน  หมายถึง การสื!อสารขอ้มูลใหแ้ก่ พนกังานในบริษทั รวมถึงผูรั้บเหมาที!

ปฎิบติังานภายในบริษทั ทราบโดยทั!วกนั 

3.5 การสื!อสารภายนอก  หมายถึง การสื!อสารขอ้มูลใหแ้ก่ หน่วยงานราชการที!เกี!ยวขอ้ง สื!อมวลชน 

ผูข้าย ลูกคา้ และชุมชนใกลเ้คียง 

4. ความรับผิดชอบ (Responsibility) 

4.1 ตวัแทนฝ่ายบริหารดา้นคุณภาพ สิ!งแวดลอ้ม อาชีวอนามยัและความปลอดภยัเป็นผูรั้บผิดชอบ โดยรวม 

ในการจดัทาํและคงไวซึ้!งขั"นตอนปฏิบติั  รวมทั"งควบคุมดูแลใหมี้การนาํไปปฏิบติั อยา่งมีประสิทธิผล 

4.2 ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (ฝ่ายความปลอดภยัและอาชีวอนามยั, เจา้หนา้ที!ความ

ปลอดภยัในการทาํงาน (โรงงาน 2, โรงงาน 3, เหมือง, สายงาน Supply chain, สาํนกังานกรุงเทพ, 

โรงงานอินทรี มอร์ตาร์ และ SCP)) มีหนา้ที!สื!อสารขอ้มูลและใหค้าํปรึกษาดา้นความปลอดภยั ใหก้บั

พนกังาน ตวัแทนพนกังานหรือผูรั้บเหมาที!ปฏิบติังานภายในบริษทัฯ รวมทั"งจดัการขอ้ร้องเรียน/

ขอ้เสนอแนะดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัที!ไดรั้บจากพนกังานหรือผูรั้บเหมาที!ปฏิบติังาน

ภายในบริษทัฯ   

4.3 ผูรั้บผิดชอบดา้นสิ!งแวดลอ้ม (ฝ่ายสิ!งแวดลอ้มและระบบมาตรฐาน, ศูนยก์ระจายสินคา้สุราษฎร์ธานี 

และโรงงานอินทรีมอร์ตาร์)  มีหนา้ที!สื!อสารขอ้มูลและใหค้าํปรึกษาดา้นสิ!งแวดลอ้ม ใหก้บัพนกังาน 

ตวัแทนพนกังานหรือผูรั้บเหมาที!ปฏิบติังานภายในบริษทัฯ รวมทั"งจดัการขอ้ร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะ

ดา้นสิ!งแวดลอ้มที!ไดรั้บจากจากภายในและภายนอกบริษทัฯ   

4.4 ผูรั้บผิดชอบดา้นคุณภาพ (ฝ่ายคุณภาพและพฒันาผลิตภณัฑ์, แผนกควบคุมคุณภาพ (โรงงาน 2,โรงงาน 

3 และโรงงานอินทรีมอร์ตาร์) และศูนยบ์ริการเทคนิคปูนอินทรี) มีหนา้ที!สื!อสารขอ้มูลและให้

คาํปรึกษาดา้นคุณภาพ ใหก้บัพนกังาน ลูกคา้ รวมทั"งจดัการขอ้ร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะดา้นคุณภาพที!

ไดรั้บจากภายในและภายนอกบริษทัฯ 

4.5 ผูรั้บผิดชอบดา้นชุมชนสัมพนัธ์ (ฝ่ายชุมชนสัมพนัธ์ และศูนยก์ระจายสินคา้สุราษฎร์ธานี) มีหนา้ที!

พิจารณาและตดัสินใจสื!อสารขอ้มูลเกี!ยวกบัประเด็นดา้นสิ!งแวดลอ้มที!สาํคญัใหก้บับุคคลภายนอก และ

มีหนา้ที!ในการประชาสัมพนัธ์ ข่าวสาร กิจกรรมต่างๆที!สนบัสนุนการมีส่วนร่วมระหว่างบริษทัฯกบั

ชุมชน รวมทั"งจดัการขอ้ร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะที!ไดรั้บจากภายนอกบริษทัฯ 
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 4.5 ฝ่ายบริการลูกคา้ มีหนา้ที!จดัการขอ้ร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะ ที!ไดรั้บจากภายนอกผ่านช่องทาง 

Customer care 

 

5. ขั"นตอนปฏิบัติงาน (Procedure) 

5.1 การสื!อสาร การมีส่วนร่วม การใหค้าํปรึกษา และการจดัการร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะภายในบริษทัฯ 

5.1.1 การสื!อสารขอ้มูลต่างๆ ขององคก์รจะดาํเนินการตามช่องทาง/วิธีการสื!อสาร ดงันี"  

เรื อง ช่องทาง / วิธีการสื อสาร ผู้รับผิดชอบ กลุ่มเป้าหมาย 

1. นโยบายดา้นณภาพ 
สิ!งแวดลอ้มอาชีวอนามยั
และ ความปลอดภยั   

ประกาศนโยบาย, Email, INSEE 

Portal , เวบ็ไซตบ์ริษทั 
(www.siamcitycement.com) 

- ตวัแทนฝ่ายบริหารดา้นคุณภาพ 
สิ!งแวดลอ้ม  อาชีวอนามยัและความ
ปลอดภยั 

- ผูรั้บผิดชอบดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
(ส่วนสื!อสาร) 

พนกังานทุกคน 

ป้ายนโยบาย  ผูที้!ไดรั้บมอบหมายประจาํหน่วยงาน พนกังานทุกคน, ผูรั้บเหมา
ที!ปฏิบติังานในบริษทัฯ 

2. วตัถุประสงคด์า้นณภาพ  

สิ!งแวดลอ้มอาชีวอนามยั 

และความปลอดภยั    

ประกาศวตัถุประสงคเ์ป้าหมาย, 

Email, INSEE Portal  
- ตวัแทนฝ่ายบริหารดา้นคุณภาพ 
สิ!งแวดลอ้ม อาชีว อนามยัและความ
ปลอดภยั 

- ส่วนงานระบบมาตรฐาน (ทีม
สื!อสาร) 
- ผูรั้บผิดชอบของ ศูนยก์ระจาย
สินคา้สุราษฎร์ธานี, ศูนยบ์ริการ 

เทคนิคปูนอินทรี,สาํนกังานกรุงเทพ, 

โรงงานอินทรีมอร์ตาร์, บริษทั สยาม
ซิตี"พาวเวอร์ จาํกดั 

- ผูรั้บผิดชอบดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
(ส่วนสื!อสาร) 

พนกังานทุกคน 

3. ขอ้เสนอแนะ/ขอ้ร้องเรียน    

3.1 ภายใน    

- ประเด็นดา้นสิ!งแวดลอ้ม Email, แบบสาํรวจความพึงพอใจ 

ประจาํปี, หมายเลขโทรศพัทฉุ์กเฉิน  

ผูรั้บผิดชอบดา้นสิ!งแวดลอ้ม 

 

พนกังานที!เกี!ยวขอ้ง, 

ผูรั้บเหมา 

- ประเด็นดา้นอาชีวอนามยั
และความปลอดภยั 

Email, โทรศพัท,์ ระบบ Hazard 

online, แบบสาํรวจความพึงพอใจ
ประจาํปี 

ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั 

 

พนกังานที!เกี!ยวขอ้ง, 

ผูรั้บเหมา 

 

- ประเด็นดา้นคุณภาพ 

 

 

โทรศพัท,์ โทรสาร, Email ผูรั้บผิดชอบดา้นคุณภาพ พนกังานที!เกี!ยวขอ้ง 
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3.2 ภายนอก
- ประเด็นดา้น
สิ!งแวดลอ้ม

Email, โทรศพัท,์ แบบสาํรวจความพึง
พอใจประจาํปี (เฉพาะโรงงานสระบุรี)

- ผูรั้บผิดชอบดา้นสิ!งแวดลอ้ม
- ผูรั้บผิดชอบดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
(ส่วนชุมชนสัมพนัธ์)

ชุมชน, ราชการ

  - ประเด็นดา้นอาชีวอนา
มยัและความปลอดภยั

Email, โทรศพัท,์ แบบสาํรวจความพึง
พอใจประจาํปี

ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั
- ผูรั้บผิดชอบดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
(ส่วนชุมชนสัมพนัธ์)

ชุมชน, ราชการ

- ประเด็นดา้นคุณภาพ โทรศพัท,์ โทรสาร, Email, Line 

(@INSEE group)
- ผูรั้บผิดชอบดา้นคุณภาพ
- ฝ่ายบริการลูกคา้

ลูกคา้

4. ผลการตรวจวดัดา้น
สิ!งแวดลอ้ม

Email, การประชุม, รายงานส่งราชการ - ผูรั้บผิดชอบดา้นสิ!งแวดลอ้ม
- ผูรั้บผิดชอบดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
(ส่วนชุมชนสัมพนัธ์)

พนกังานที!เกี!ยวขอ้ง,

ชุมชน,  ราชการ

  5. ผลการตรวจวดัสุข
ศาสตร์อุตสาหกรรม

- สื!อสารผลการตรวจวดัผา่นทางบอร์ด 
ประชาสัมพนัธ์

- เฝ้าระวงัและลดผลกระทบ
- ประเมินการตรวจสุขภาพประจาํปี

ตามปัจจยัเสี!ยงต่างๆ

- ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั
- P&OP

พนกังาน ผุรั้บเหมา

แบบรายงานผลการตรวจวดัและ
วิเคราะห์สภาวะการทาํงาน เกี!ยวกบั
ความร้อน แสงสว่าง และเสียงภายใน
สถานประกอบกิจการ (แบบ รสส.)

ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั

หน่วยงานราชการ

รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการ
ป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบ
สิ!งแวดลอ้ม และมาตรการติดตาม
ตรวจสอบผลกระทบสิ!งแวดลอ้ม

ฝ่ายสิ!งแวดลอ้มและระบบมาตรฐาน หน่วยงานราชการ

6. ขอ้มูลดา้นคุณภาพ (ผล
การทดสอบ)

Email, COA, ระบบ LIMS ผูรั้บผิดชอบดา้นคุณภาพ พนกังานที!เกี!ยวขอ้ง,ลูกคา้

7. ผลการประเมินความ
สอดคลอ้งตามกฏหมาย 
ดา้นคุณภาพผลิตภณัฑ ์
สิ!งแวดลอ้ม อาชีวอนามยั
และความปลอดภยั

อา้งอิงตามระเบียบปฏิบติังาน เรื!อง 
การชี"บ่ง และติดตามกฏหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั หลกัปฏิบติัและมาตรฐาน
ภายนอก รวมถึงการประเมินความ
สอดคลอ้งกฏหมาย (P-MS-05)

- ผูรั้บผิดชอบดา้นคุณภาพ
- ผูรั้บผิดชอบดา้นสิ!งแวดลอ้ม
- ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั

หน่วยงานที!เกี!ยวขอ้ง
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8. ขอ้มูลที!เกี!ยวขอ้งกบั
ระบบการจดัการ
8.1 ผลการตรวจประเมิน
ระบบมาตรฐาน ISO

Email, รายงานผลการ
ตรวจประเมิน

ส่วนงานระบบมาตรฐาน พนกังานที!เกี!ยวขอ้ง

8.2 ผลการทบทวนของฝ่าย
บริหาร (MR)

Email, รายงานผลการทบทวนของฝ่าย
บริหาร

ส่วนงานระบบมาตรฐาน พนกังานที!เกี!ยวขอ้ง

8.3 ผลการตรวจประเมิน
ระบบมาตรฐาน ISO และ
ผลการทบทวนฝ่ายบริหาร 
(MR) ที!เกี!ยวขอ้งกบั
ผูรั้บเหมา (ถา้มี)

การประชุมผูรั้บเหมา ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั

ผูรั้บเหมา

9. การสร้างจิตสาํนึกและ
ความรู้ดา้นสิ!งแวดลอ้ม
ความปลอดภยั อาชีวอนา
มยั และสภาพแวดลอ้มใน
การทาํงาน

กิจกรรมต่าง ๆ เช่น  
นิทรรศการ, SHE Talk, 

โครงการ เป็นตน้

- ผูรั้บผิดชอบดา้นสิ!งแวดลอ้ม
- ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั

พนกังานทุกคน, 

ผูรั้บเหมาที!ปฏิบติังาน
ภายในบริษทัฯ

วารสาร เช่น รอบรั"วอินทรี,

บอร์ด, ประชุม เช่น ประชุม ผรม. 
- ผูรั้บผิดชอบดา้นสิ!งแวดลอ้ม
- ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั
- ผูรั้บผิดชอบดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
(ส่วนสื!อสาร)

พนกังานทุกคน, ผูรั้บเหมา
ที!ปฏิบติังานภายในบริษทัฯ

10. การมีส่วนร่วมและการ
ให้คาํปรึกษาดา้นความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั 
และสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน

โทรศพัทภ์ายใน, Email, การประชุม,

การพบปะเพื!อขอคาํปรึกษา, โครงการ
ดา้นความปลอดภยั 

ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั

พนกังานทุกคน, ผูรั้บเหมา
ที!ปฏิบติังานภายในบริษทัฯ

11. การสื!อสารกรณีฉุกเฉิน อา้งอิงตามระเบียบปฏิบติังาน เรื!อง
การเตรียมความพร้อมและตอบสนอง
ต่อเหตุการณ์ฉุกเฉิน 
(P-MS-03)

- ผูรั้บผิดชอบดา้นสิ!งแวดลอ้ม
- ผูรั้บผิดชอบดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั
- ผูรั้บผิดชอบดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
(ส่วนสื!อสาร และส่วนชุมชน
สัมพนัธ์)

พนกังานทุกคน, ผูรั้บเหมา
ที!ปฏิบติังานภายในบริษทัฯ  
ชุมชน, ราชการ, สื!อมวลชน

หมายเหต:ุ ช่องทางการสื!อสารสามารถปรับเปลี!ยนไดต้ามความเหมาะสม

5.1.2 การมีส่วนร่วมและใหก้ารให้คาํปรึกษาดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั ผูรั้บผิดชอบดา้น     

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั ส่งเสริมและจดัสรรเวลาใหก้บัพนกังาน และผูรั้บเหมาที!

ปฏิบติังานในบริษทัฯ เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในสถานที!

ทาํงาน เช่น การรายงานอุบติัการณ์และความเสี!ยง, การสังเกตการณ์ความปลอดภยั, การเขา้ร่วม

ประชุมคณะกรรมการความปลอดภยัในการทาํงาน, การเขา้ร่วมเป็นตวัแทนในการสอบสวน

อุบติัเหตุ และการสนทนาความปลอดภยั (Safety talk) เป็นตน้
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5.1.3 การจดัการขอ้ร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะภายในดา้นคุณภาพ ดา้นสิ!งแวดลอ้ม และดา้นอาชีวอนามยั

และความปลอดภยั ใหผู้รั้บผิดชอบดาํเนินการดงันี"

5.1.3 การจัดการขอ้
รอ้งเรยีน ขอ้เสนอแนะ ภาย

5.2 การสื!อสาร และการจดัการขอ้ร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะภายนอกบริษทัฯ

5.2.1 การสื!อสารประเด็นสิ!งแวดลอ้มที!สาํคญัใหก้บัหน่วยงานภายนอกรับทราบ ใหผู้บ้ริหารระดบัสูง/

ตวัแทนฝ่ายบริหารระบบการจดัการดา้นคุณภาพสิ!งแวดลอ้ม อาชีวอนามยัและความปลอดภยั /

ผูจ้ดัการฝ่ายชุมชนสัมพนัธ์ เป็นผูพ้ิจารณา และตดัสินใจที!จะสื!อสารประเด็นสิ!งแวดลอ้มที!สาํคญั, 

ประเด็นดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัซึ!งอาจส่งผลกระทบต่อสิ!งแวดลอ้ม หรือชุมชนโดยรอบ

โรงงาน หรืออาจกระทบกบัชื!อเสียงของบริษทั เช่น เหตุเพลิงไหมร้้ายแรง, เกิดการระเบิดรุนแรง, 

นํ"ามนัหรือ สารเคมีรั!วไหลรุนแรง, อุบติัเหตุ เป็นตน้โดยหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งกบัประเด็นนั"นร่วมกบั

ฝ่ายชุมชนสัมพนัธ์เป็นผูด้าํเนินการสื!อสารรายละเอียดที!เกี!ยวขอ้งใหก้บัหน่วยงานภายนอกรับทราบ

5.2.2 การสื!อสารกบับุคคลภายนอกที!เขา้มาติดต่อภายในเขตโรงงานใหฝ่้ายความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

หรือหน่วยงานผูรั้บการติดต่อชี"แจงขอ้มูลดา้นความปลอดภยั ในการเขา้เขตโรงงาน ตามกฎระเบียบ

ของโรงงาน 

5.2.3 การประชาสัมพนัธ์ ข่าวสาร กิจกรรมที!สนบัสนุนการมีส่วนร่วมระหวา่งบริษทัฯกบัชุมชนหรือ

กิจกรรมใดๆที!สร้างเสริมภาพลกัษณ์ที!ดีใหแ้ก่บริษทัฯ ให้บุคคลภายนอกรับทราบ ใหผู้รั้บผิดชอบ

ดา้นชุมชนสัมพนัธ์เป็นผูร้วบรวมขอ้มูลเพื!อดาํเนินการประชาสัมพนัธ์ผา่นสื!อต่างๆ อาทิ เช่น วิทยุ

ชุมชน หนงัสือพิมพ์ ทอ้งถิ!น และสื!อสิ!งพิมพอื์!นๆ ตามความเหมาะสม

5.2.4 การสื!อสารขอ้มูลสาํหรับผูใ้หบ้ริการภายนอก เช่น ผูข้าย ผูใ้หบ้ริการ ใหด้าํเนินการตามนโยบายการ

         จดัซื"อจดัหา (PL-F&C-PROC-001)

5.2.5 การสื!อสารขอ้มูลข่าวสารเกี!ยวกบัสินคา้และบริการใหด้าํเนินการตามระเบียบปฏิบติังาน เรื!อง การ

         ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (P-CSC-01)

5.2.6 การจดัการขอ้ร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะภายนอกดา้นคุณภาพ ดา้นสิ!งแวดลอ้ม และดา้นอาชีวอนามยั ให้

         ผูรั้บผิดชอบดาํเนินการดงันี"

5.2.6 การจัดการขอ้
รอ้งเรยีน-ขอ้เสนอแนะภาย

6. เอกสารที เกี ยวข้อง (Related Document)

6.1 P-MS-07: การทบทวนของฝ่ายบริหาร
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6.2 P-MS-12:  การแกไ้ขและป้องกนัความไม่สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด

6.3 P-MS-03: การเตรียมความพร้อมและตอบสนองต่อเหตุการณ์ฉุกเฉิน

6.4 P-QA-05: การดาํเนินการต่อขอ้ร้องเรียนของห้องปฏิบติัการ

6.5 P-CSC-01: การตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้

6.6 W-CCS-001:ขั"นตอนการตอบคาํถามลูกคา้และบนัทึกขอ้มูลในระบบ CRM

6.7 PL-F&C-PROC-001: นโยบายการจดัซื"อจดัหา

7. บันทึกและเอกสารสนับสนุน (Record Control)

7.1 F-ES-026: การรับ-แจง้ขอ้ร้องเรียนภายในและภายนอกองคก์ร

~ สิ"นสุดเอกสาร ~



 
 
 
 
 

  

  

  

ภาคผนวก ภาคผนวก งง--22  
ขอบข่ายงานฟื้นฟูสภาพพื้นทีเ่หมืองปี ขอบข่ายงานฟื้นฟูสภาพพื้นทีเ่หมืองปี 22556677
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Quarry Rehabilitation 2024
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KPI 2024 YTD 2024

พืน้ที ่Plan Rehabilitation 2.4 ไร่ 4.0 ไร่
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ภาคผนวก ภาคผนวก งง--33  
สำเนาหนังสือนำส่งรายงานผลการปฏิบิตตามมาตรการสำเนาหนังสือนำส่งรายงานผลการปฏิบิตตามมาตรการ  

ประจำเดือนประจำเดือนมกราคมมกราคม--มิถุนายนมิถุนายน  พ.ศ. 256พ.ศ. 25677
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ภาคผนวก งภาคผนวก ง--44  
การศึกษาสำรวจความหลากหลายทางชีวภาพการศึกษาสำรวจความหลากหลายทางชีวภาพ                                              

และการฟื้นฟูระบบนิเวศ บริเวณเหมืองหินปูนและการฟื้นฟูระบบนิเวศ บริเวณเหมืองหินปูน
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Siam City Cement Public Company Limited

หมายเหตุ : ไดด้ าเนินการส ารวจเสร็จเรียบร้อยแลว้ คณะส ารวจก าลงัด าเนินการสรุปและจดัท ารายงาน

สรุปความคบืหน้างานส ารวจ Biodiversity (ปรับเลือ่นการส ารวจเนื่องจากการระบาดของโรคโควคิ 2019)



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ภาคผนวก งง--55  
แผนการซ่อมบำรุงเครื่องจักรและอุปกรณ์ต่างๆแผนการซ่อมบำรุงเครื่องจักรและอุปกรณ์ต่างๆ    

ระหว่างเดือนระหว่างเดือนกรกฎาคมกรกฎาคม--ธันวาคม พ.ศ. 2567ธันวาคม พ.ศ. 2567 
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ภาคผนวก ภาคผนวก งง--66  
แบบฟอร์มบันทึกข้อมูลการระเบิดเหมือง แบบฟอร์มบันทึกข้อมูลการระเบิดเหมือง   

และบันทึกการเบิกวัตถุระเบิดและบันทึกการเบิกวัตถุระเบิด 
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